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Mulakat Cesitleri

Diyalog yogunlugu fazladir ve kisiler bir Iki veya daha fazla gorligmecinin is veren adina bir

birileri ile dogrudan iletisim kuracaklar grup adayi veya adaylar ile
icin soru saran kisinin, milakata giren yaptiklari genel goriismelerdir. Burada strekli olarak
kisi ile ilgili bilgilere hakim olmasi soru cevap olarak devam edebilir.

gerekmektedir.

Genellikle ise heniiz girmeye baslayacak adaylar igin Birkag degerlendirici / Assesor tarafindan

yapilan bu tur mulakatlarda adayin diger takim arkadaslari sirali, yapilandirimig olarak gergeklestirilen
ile olan/olabilecek is ortakliging, hareket ve manevra mulakatlardir.Genellikle degerlendirme
kabiliyetine, takim halinde hareket etme ve planlama gibi merkezi icerisinde Vaka Calismas,Birebir
konularda ki egilimine bakilir. Milakat gibi metodlar ile adayin durumlar
Cogunlukla "role play" seklinde surddrulir. karsinda verecegi tepkiler sirket yetkinlikleri

bazinda gozlemlenerek raporlanir.

Divalog yogunlugu fazladir ve kisiler bir
birileri ile dogrudan iletisim kuracaklar
ICin soru soran kisinin, mulakata giren
kisi ile ilgili bilgilere hakim olmasi
gerekmektedir.




ki veya daha fazla gdriismecinin is veren adina bir
grup adayi veya adaylar ile
aptiklari genel gorusmelerdir. Burada surekli olarak
soru cevap olarak devam edebilir.

Genellikle ise henuz girmeye baslayacak adaylar igin

apilan bu tur mulakatlarda adayin diger takim arkadaslari
ile olan/olabilecek is ortakligina, hareket ve manevra
kabiliyetine, takim halinde hareket etme ve planlama gibi
konularda ki egilimine bakilr.
Cogunlukla "role play" seklinde surdurulur.




Miilakat Te

YAPILANDIRILMIS MULAKATLAR
- Durumsal Milakat sorulan nceden belidenir.
= Her adaya ayrni sorular sorulur ve cevaplar
puanlama tablolanna gore dederlendiniic .Bunu
amaci gariigmecinin olas: bireysel dnyargisin
azatmaktr,

YETKINLIK BAZLI | DAVRANISSAL MULAKATLAR
« Gecmis deneyimiere dayall sonuclar sorulurken.amag

gelecekieki benzer durumiara konuyu nasi ele alacagn

Yapilandirilmamis Midlakat
«Onceden hazilanmis sorular yerine adayn
Igilere yonelik

tormat: olmas)
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Birkac degerlendirici / Assesor tarafindan
sirali, yapilandirimis olarak gerceklestirilen
mulakatlardir.Genellikle degerlendirme
merkezi icerisinde Vaka Calismasi,Birebir
Mulakat gibi metodlar ile adayin durumlar
karsinda verecegi tepkiler sirket yetkinlikleri
pazinda gozlemlenerek raporlanir.
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YAPILANDIRILMIS MULAKATLAR

Durumsal Mulakat sorulari 6nceden be
Her adaya ayni sorular sorulur ve ceva
puanlama tablolarina gore degerlendiri

Irlenir.
plar

Ir ,.Bunu

amaci gorusmecinin olasi bireysel 6nyargisini

azaltmaktir.

'ETKINLIK BAZLI | DAVRANISSAL MULAKATL/

YETKINLIK BAZLI | DAVRANISSAL MULAKATLAR
- Gecmis deneyimlere dayali sonuclar sorulurken,amac
gelecekteki benzer durumlara konuyu nasil ele alacaginin

ongorulmesidir.

- Gorusmeci tarafindan sorgulanan Beceri,Davranis,Yetkinlik

ile ilgili olarak durum,gorev,eylem/tutum ve sonug
sorular sorulur.

hakkinda

- Yetkinlik bazli malakatlar genel olarak adayin cevaplarina
gore hazirlanan Yetkinlik Matrisi Uzerinden takip edilir ve

degerlendirilir.

Stres Milakati



Mesleki Yetkinlik Rol rup CalismasiMasamdaki  Sunum ulakat

|
Analizi Caligmas: sler

exs
AC Yetkinlik-Egzersiz Matrisi (g T igge | ljode o & o
1 Problem Cozme x x x - .
2 TicariBiling - -
3 Esneklik x x % g
4 [kna Etme ve Etkileme x X u -
S lIgbirligi x * -
6  Liderlik x x .
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gore hazirlanan Yetkinlik Matrisi tzerinden takip edilir ve
degerlendirilir.

Stres Miulakati

*Bilerek adayi rahatsiz edecek sekilde davranarak adayin zayif
yonlerini ve baski altindaki davranis bicimini anlamayi1 amaclamaktadir.
*Siklikla kullanilmasa da iceriginin bilinmesi yararlidir.

*GOrlismecinin alayci, tartismaci tutum sergilemesi, adayin sézinu
siklikla kesmesi ya da aday bir soruyu yanitladiktan sonra 1 dakikayi
gecen sessizlik ve bekleme sureci yaratmasi, adayin sinirlarini
zorlamak amaciyla 6zellikle yapilir.

Yapilandiriimamis Miilakat
»Onceden hazirlanmis sorular yerine adayin




Yapilandiriimamis Mulakat

«Onceden hazirlanmis sorular yerine adayin
basvurdugu belgelerinde yer alan bilgilere yonelik
sorularin soruldugu gortisme formatidir.
*Yapilandirilmis bir kilavuz kullanarak yapilmadigi icin
gorusme serbest akis seklinde gerceklesir, adayin
cevaplari yonunde ilerleyebilir.

«GOrusmecinin olasi dnyargisina yatkin bir gérisme
formati olmasina karsin yine de gérismeci aday
hakkinda daha dogal ve gercekgci bir algl olusturabilir.

Ulak‘(']"t‘u Hazirhk

 gorevden beklenen nitelikleri ve yetkinleri andli
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Telefon Mifakat Formu

‘'na bagvuru
aramktayim. Misait misiniz

REED Dangmanhik olarak, Fulure Leaders programs igin on garigme
sregierini yOritdyoruz

isaca CV bilgilerinin uzerndan

tup calsmalan, stajian, iy l:lenn,qmlerl v

aleyafier sorulacak, (Baganian —katildig
saminerier, yansmalar, kampiar vb
surecher ile iigill bilgl edinma)

Baglan, O Orta (st O
w saviyeniz nadir? (Nemde Iyi O GCokid

aktil kulianiyor musunuz?)
Agikiama

3 bagvunma nedenin
abilir misiniz? Meden GSK'da

dnme: Oncedan
angorlismeyen bir sonucia karglagtifiniz
bir ghurumu anlatabilic misiniz?

gegirdiniz veya r\nng-i kb
sikanndan baktinig?

teindik sorusu)

Problem Cézme: K.mﬂl ke bk ulr hamin

(iste v
fikiriar nayatn ur_cgl ek
attiginiz bir durumis ar

ahssyonunuzu/
nunn.;m 121 degigtirdiginiz bir durum
fm saylagabilir misiniz?

kiagimine degigtirme nedeniniz
neydi, sizi etkileyen neyd|?
r"al- mia ualdlnl zi nasi degiglindi?

E;ar war ise, bu durumdan
gakardigine ders naoldu?
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Farmu

Grkglyorum

GSK Future Leaders Programina basvurunuzia iigll olarak
in aramakiayim. Misait misiniz?

igrak, GSK'min Fulure Leaders progranm igin 6n garigme

1 slrecek bir telafon milakat gergaklegtinmek slerz. (Ajandays
BEYENL )

ersile megunu olacak

amn Temmuzun jlk
Bu baglang\g tarihi
]

an vb
katikdign
P, Kamplar vy
dinme}
Baglangg 0 Ora [0 Oria 08
$ir? (Werade Iyl O Gokb

NiyoF musunue?)
Agiklama

| nedaniniz
Neden GSK'da
9

| Esnek diginme; Onooden
ongoniiemeyen bir sonugla
bér durumu antatabilic misin
= Sorun neydi ve siz nasil aksiyoniar
aldimz?
= Aksiyon karannizi alerken Eark)
hangi aitematif
segenekler/opsiyonlan gbzden
gegirdiniz vaya hangl farkli bakssg
agilanndan baktiniz?

5U)

| Problem Gézme: Karmagh bir problemin
| bt ke yenilikgl/ yaratic
| fikirler hayata gegirerek etk bir gieim
| yaratti@imiz bir durumuy anlatr musmiz?

| Ogrenme Bacerisi: Aldifiniz garibildirim

51 ig yaprginiy aksiyonunuzul

ramginis dedegtirdiginiz bir durum
| Brmeds paylagabilic misiniz?
.

o Gerl bildirim neydi?

= Yaklagimina defigtirme nedaniniz
neydi ayen neydi?

« Caligma sekiinizi nasi dedigl

*  Sonug nesldu?

ar var ise, bu durimdan

fkardifiniz ders neoldu?

| Ehliyetiniz var mi? Aktif arag kullaniyor
musunuE?

(Sahada akif ghrev alinacagindan dalay
arag kullanabiliyor oimak gerekiyor. Efer
akiif kultanmryor ise Afjustos 2015
tarihinds akif kullaniyor hale gelmeniz

| gerekmektodin

What is your axpectation lor the future
carear plan? Why did you apply 1o FLP?
Why did you apply 1o GEK?

(What dio you kiow about pharma sector?)

Sorutanma verdiginiz cevaplar ve vakit ayrdiginiz igin tegekkir edarim

Telefon mulskatinizin olumiu sonuclanmasi durumunda Haziran aynin ik haftas:
GSK tarafinda yuryuze mulakals davel edilecedinizi iletmek isteriz
milakatiann olumiu olmas: duremunda 10-11 Haziran ladhlesinde AC uygulanacaktir
Bu tarhler sizin igin uygun mudu?

Sorunue var mi? Tesekkirers, lyl glinkss
GEMEL DEGERLENDIRME
Tatofen Mulakat Olumiu [

Talefon Milakats Olumsuz [




ulakat Esnasi

m + Gorusmenize vaktinde katilin,adayinizi bekletmeyin,

« GoOrlismenizi ortalama sureniz dahilinde Giris - Miilakat ve

Kapanisi planiayin.

- Adayin Ozgegmisi tizerinden ortalama 15-20 dakika
deneyimlerini degerlendirin."Proof Reading"

- AdayIn ¢alisti§l organizasyonlarin yapilarini,kiltrlerini
detaylandirin (BD ) ®

- Adayin isten Ayrilma nedenlerini 6grenin ve sorgulayin,
- Yetkinlikleriniz dogrultusunda adaya sorularinizi yoneltin,
- Gorev geregi yabanci dil isteniyorsa Konusun ve
Konusturmaktan Cekinmeyin,

+ Adayin goérev icin Motivasyonunu sorgulayin,

+ Kot senaryolar tizerinden adayin olasi tepkilerini 6grenin,

« Adayin gérismekte oldugu surecleri ve Karsi Teklif gelmesi
olasihklarint MUTLAKA 6grenin,
- Adayin ilgilenebilecegi firsatlar / firmalari 6grenin,
« Adayin referanslarini kontrol edin,

« Adayin mevcut Ucret bilgilerini ve yan haklarini eksiksiz ogrenin,

« Adayin ucret beklentisini ve esneklik payint MUTLAKA 6grenin,




@ S|K YAPILAN HATALAR

. Aday\n t‘nge(;misine pnceden hazur\anmamak,
. Deger\endirilecek yetkinlikler! be\ir\ememek.

. Gorugme yaktinin verimii ku\\am\mamasu l.

. Aday ile as\it samimiyet kurulmast,

. igten Aynima sebeplerini irdelememek ,

. Mevcut Ucret detaylarini 'c'):jrenmek,

ve tabii Ki Milakat sonras! adaya geri donus
yapmamak o)

Etkili Konusun
@,

N
b

arafsiz , On
afsiz,, Onyargisiz v
Objektif degerlendirin..(.e




Adayi guivende ve konfrolu hissettirin.

GOrtismeniz olumsuz olsa bile,
adaya hissettirmeyin

listiginiz Kurumun Kaltarand ,

GOrevden Beklenenleri iyi analiz edin ve
anladiginizdan emin olun.

Unutmayin Ogrenmek Ayip degildir ! m




En SIK Sorulan Klasik Sorular:
%Sizce en guclii yoniiniz nedir?
*Kendinizde begendiginiz

3 ozellik?

*Begenmedidiniz 3 ozellik ?

% 5 yil sonra kendinizi nerede
goriiyorsunuz?

Dunyaca Unlu Firmalarin Ise Alim
E sirasinda sordugu sorular ﬁi
Elinizde bir kutu kalé!r.r%-ﬁ-c.:r. .Bt.J kule.mler.le yazi yazmak, resim
yapmak vb seyler disinda yapabileceginiz 10 seyi listeleyin.

Eger Marsl olsaydin, problemleri nasil ¢cozerdin?

Bir CD dusunun. Cok hizl bir sekilde donuyor ancak ne tarafa dogru
dondugund bilmiyorsunuz ve anlayamiyorsunuz. Elinizde birkac igne
oldugunu distntn (pinleme ignesi) Diskin ne tarafa dogru
dondugunu bu ignelerin yardimiyla nasil anlarsiniz?




BitTorrent, Otomasyon Miihendisi ™. W% :7 “ .
Clcelerden nefret eden bir dev, 10 tane cliceyi en kisadan en uzuna
olacak sekilde yanyana dizer.

Her cuce onundeki kendiden kisa diger cuceleri gorebilirken,
arkasindaki kendinden uzunlar goremiyor.

Dev her cucenin kafasina, rastgele sekilde siyah veya beyaz bir
sapka koyacak ve ilk olarak en uzun cuceden baslayacak sekilde,
cuceye kafasindaki sapkanin rengini soracak.

Eger clice dogru cevap veremezse dev, ciiceyi oldurecek. Her clice
arkasindakinin verdigi cevabi duyabilecek ama oldurtltp
oldurulmedigini bilemeyecek. Yani dogru mu bildi, yoksa bilemedi mi
hic fikri olmayacak.

Dev, clicelere bir firsat taniyip, olimcil oyun baslamadan
birbirleriyle konusamalarina ve bir strateji belirlemelerine izin
veriyor.

En az sayida ciicenin 6lmesi icin, cticeler nasil bir strateji
belirlemeli?

Siradist Mulakat Teknikler







